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Bilindigi gibi Anayasamizin 56 nc1 maddesi “Devlet, herkesin hayatini, beden ve ruh
saglif1 icinde stirdiirmesini saglamak; insan ve madde giiciinde tasarruf ve verimi artirarak,
ishirligini ger¢eklestirmek amaciyla saglik kuruluslarim tek elden planlayip hizmet vermesini
diizenler. Devlet, bu gérevini kamu ve 6zel kesimlerdeki saglik ve sosyal kurumlarindan
yararlanarak, onlar1 denetleyerek yerine getirir.” hitkkmiinii 4mirdir.

Bu gorev, 663 sayih Saglik Bakanlii ve Baghh Kuruluslarinin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname’nin, Bakanligin gérevlerini belirleyen 2 nci
maddesinin birinci fikrasindaki “herkesin bedeni, zihni ve sosyal bakimdan tam bir iyilik hali
icinde hayatin stirdiirmesini saglamak™ hiikmii ile Saglik Bakanhigi’na verilmistir. Diger
taraftan mezk(r Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 11 inci maddesi ile, saglik alaninda
kullanilan bilisim sistemleri ve iletisim teknolojileri ile ilgili iilke ¢apinda politika, strateji ve
standartlar1 belirlemek, saglik bilisimi ve teknolojisi alaninda ¢alisacak kamu ve 6zel hukuk
tiizel kigileri ile gercek kisilerin uyacaklart kurallari belirlemek, uygulamak, gerektiginde
bunlarin yazilim ve {irtinlerinin uygunluguna karar vermek gorevleri Saglik Bilgi Sistemleri |
Genel Midiirliigii’ne verilmistir.

Amilan bu mevzuat ¢ergevesinde; kamu saglifinin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yénetimi
ve finansmam konularinda verimi ve iglevselligi arttirmak amaciyla, kisisel saglik verilerinin
gizlilik, gtivenlik, biitiinliik ve mahremiyeti korunarak Saglik.Net Online Sistemi ve bu sisteme
bagl olarak calisarak ilgili kisilerin kendilerinin veya yetki verdikleri tigiincii kisilerin saglik
verilerine erisimini saglayan Kisisel Saglik Kaydi Sistemi (e-Nabiz) gelistirilmistir. Bu
sistemler sayesinde kisiler kendi saglik durumlar ile ilgili dogrudan bilgi sahibi olacak, bu
bilgiler 1s181nda sagliklart ile ilgili kararlara katilmak suretiyle kendi saghk durumlarini
yonetecek, teshis ve tedavi siireleri kisaltilarak gereksiz tetkik tekrarlari nlenecek, bu suretle ‘
sagliklar1 ve ekonomik c¢ikarlar1 korunacak, tiim bunlara ildveten iilke ekonomisine katki {
saglanacaktir.

Basta devletin mali menfaatleri ve kamu saghig giivenligi olmak iizere birgok a¢idan
biiyiik 6nem arz eden bu sistemlerin gelistirilmesinde, hukuka uygunluk unsuruna ve kisilerin
mahremiyetinin korunmasimi saglayacak giivenlik ©Onlemlerine en iist diizeyde dikkat
edilmektedir.

Nitekim 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 30 uncu maddesinin
altinci fikrasi ile 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu’nun 3 iincii maddesinin (f) fikras:
degistirilerek, “Herkesin saglik durumunun takip edilebilmesi ve saglik hizmetlerinin daha
etkin ve hizh sekilde yiiriitiilmesi maksadiyla, Saglik Bakanligi ve bagh kuruluslarinca gerekli
kayit ve bildirim sistemi kurulur. Bu sistem, e-Devlet uygulamalarina uygun olarak elektronik
ortamda da olusturulabilir. Bu amagla, Saglik Bakanliginca, bagh kuruluslar1 da kapsayacak



} T.C.”
SAGLIK BAKANLIGI
Saghk Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii

sekilde tilke ¢apinda bilisim sistemi kurulabilir.” hilkmii vaz edilmistir. Kezd, 6698 sayili
Kanun ile yeniden diizenlenen 663 sayilh KHK’nin 47 nci maddesinde, Bakanlhigin bilgi
toplama, igsleme ve paylagma yetkisi tanzim edilmistir.

Buna gore saglik hizmeti almak {izere kamu veya 6zel saghk kuruluslar ile saghk
meslegi mensuplarina miiracaat eden kisilere ait verilerin, saglik hizmetinin verilmesi, kamu
saghgmmn korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
ylriitiilmesi, saglik hizmetlerinin planlanmasi ve finansmani amaglari ile Bakanlik tarafindan
islenebilecegi, toplanan ve islenen bu verilere ilgili kisilerinin kendilerinin veya yetki verdikleri
liglincii kisilerin erisimlerinin saglanacag bir sistemin kurulacagi 6ngoriilmiistiir.

Saglik.Net Online Sistemi ve bu sisteme bagl ¢alisarak, ilgili kisilerin kendilerinin veya
yetki verdikleri igincli kisilerin saglik verilerine erisimini saglayan e-Nabiz araciligi ile
kisilerin kendi saglik durumlar ile ilgili bilgi sahibi olmalari, bu bilgiler 1s151nda saglhklari ile
ilgili kararlara katilmak suretiyle kendi saglik durumlarini yonetmeleri, tetkik tekrarlarmi
Onlemek suretiyle teshis ve tedavi siirelerinin kisaltilmas: ve biitiinlesik bir saglik hizmeti
saglanmasit hedeflenmistir.

Kisilerin kendi kayitlarina erigimleri www.turkive.gov.tr adresindeki e-Devlet
kapisindan kigisel e-Devlet sifreleri, elektronik imza veya mobil imza kullanilmak suretiyle
glivenli kimlik dogrulama prosediirleri tamamlanarak saglanmaktadir. Ayrica kisilerin e-Devlet
kapisindan bizzat kendileri tarafindan sisteme kaydedilebilecek GSM numarasina
gonderilmekte olan “tek kullammlik erisim kodu” ile de kendi saglik kayitlarina erigim izni
vermesi miimkiin olabilecektir. Bu hususla ilgili ayrintih bilgi http:/enabiz.gov.tr adresinde
bulunmaktadir.

Kisilere tibbi goriintiileri dahil kendi saglik kayitlarini gostermeyi saglayan e-Nabiz’da
kisi bilgileri sifrelenerek gizli hale getirilmis (kriptolanmis) olarak saklanmakta, sistem saglik
verisini iireten hizmet sunucusu ile hizmeti alan kisi arasinda giivenli bir iletisim altyapis
sunma gorevi tistlenmektedir.

Veriler, kisinin kendisi ve yine sistem iizerinden bizzat izin verdifi diger kisiler
tarafindan goriintiilenebilmekte, verilen izin geri alinabilmekte, miidavi hekim, konsiiltan
hekim ya da kisinin kendisi haricinde tigiincii bir kigi sisteme yeni kayit ekleyememektedir.
Kisinin saglik verilerine yapilan erisimlere ait kayitlar goriintiilenebilmektedir. Siireci
tamamlanmis ve kapatilmig gecmis kayitlarda degisiklik yapilmasina izin verilmemektedir.
Ozetle, e-Nabuz ile kisinin kendi elektronik saglik kaydim yénetme imkani sunulmaktadir.

Sistemin amacina uygunlugunun temini bakimindan saglik hizmeti sunucular1 ve
yazilim treticileri dahil tiim taraflarin, Bakanligimizca ilan edilen standart ve kilavuzlara uygun
davranmasi zorunludur. Sistem hakkinda ayrintili bilgiye https://enabiz.gov.tr adresinden,
yazilim tireticileri i¢in hazirlanan Entegrasyon Kilavuzlarma
https://sys.sagliknet.saglik.gov.tr/dokumanonline adresinden ve sistemlerle ilgili teknik
destek ve damismanlik hizmetlerine Genel Miidiirliik web sitesinde yayimlanan iletisim bilgileri
dokiimanindan erisilebilmektedir.

Sistemin isleyisi ve yazilim entegrasyon siireglerinin dogru tesis edilmesi ve
yOnetilmesi, veri sahibinin dogru, tam ve giivenilir bilgiye zamaninda erigmesi bakimindan
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onem arz etmektedir. e-Nabiz ile muayene, tetkik veya tedavilerin nerede yapildigina
bakilmaksizin kisinin kendi adma iiretilmig saglik bilgilerini tamamen kendi iradesiyle
yonetecegi, tibbi Gzgegmisini tek bir yerde toplayabilecegi, verdigi izin Ol¢iisiinde
paylagabilecegi, kisilerle hekimleri arasinda gii¢lii bir iletisim agmm kurulmasmi saglayacak
bir sistem alt yapisi hazirlanmistir.

Fert ve toplum saghgmin korunmasi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi siirecinde elde
edilen tiim tibbi goriintii ve dijital verilerin, acil miidahaleler diginda kisinin iznine tabi ve
lehine olmak sartiyla, miidavi hekim, konsiiltan hekim ya da diger bir hekim tarafindan
degerlendirilebilmesi, boylelikle teshis ve tedavi siirecine kalite ve hiz kazandirilmasi
maksadiyla ayrica Teletip ve Teleradyoloji Sistemi (TTS) gelistirilmistir.

Bu gergevede gelistirilen, diinya ¢apinda dnemi giderek artan ve biiyiik ragbet géren
“Personal Health Record” Kisisel Saglik Kaydi Sistemi (KSS) niteligindeki e-Nabiz ile
TTS’nin temel amaci, Anayasamizin 20 nci maddesinde agikga ifade edildigi iizere kisinin
kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin
diizeltilmesini veya silinmesini talep etme hakki uyarinca kisisel saglik verilerini kamu
giivencesi altinda biitiinlesik bir yapida tesis etmektir.

Vatandasa ait saglik verilerinin sisteme génderilmemesi, vatandasimizin alacag: saglik
hizmetinde ihtiya¢ aninda bu bilgilere erisilemez olmasina ve dolayisiyla vatandasimizin etkin
saglik hizmetini elde edememesine neden olacaktir. Bu durum, veri gonderimi yapmayan
ilgililer bakimindan hukuki sorumluluk dogurabilecektir.

Bu sebeple, dijital kayit ve bildirim sistemlerinin kurulmus olmasi kadar siirekli ve
kesintisiz islerligini saglamak da zaruridir. KSS ile TTS’nin biitiinlesik, siirekli ve kesintisiz
islerligini temin etmek amaci ile;

e Kigilerin, kendi tibbi kayitlarina erigimlerinin saglanabilmesi i¢in 01 Ocak 2015
tarihinden itibaren tutulan kayitlarin hizmet sunuculan tarafindan sisteme gonderiliyor
olmasinin saglanmas,

e Acil saghk verileri basta olmak {izere kiginin kendi saglik bilgisine erisiminin
saglanmasindan, saglik hizmeti sunucular1 ve SBYS iireticilerinin sorumlu oldugunun
bilinmesi,

e Tiim saglik hizmet sunucularmin iiretmis olduklari bilgilerin mekandan bagimsiz olarak

e-Nabiz tizerinden sahibine sunulabilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi,

e e-Nabiz’a entegrasyonu tamamlanmamis saglik tesislerinin ivedilikle sisteme entegre
edilerek veri génderimine baglamasi,

e Aile Hekimligi Bilgi Sistemleri’nin de e-Nabiz’a entegre edilmis ve Saglik.Net Online
Sistemi’ne veri gdnderiyor olmasi,

o Universite hastaneleri ve tiim 6zel saghk hizmeti sunucularinda kullanilan yazilimlarin
e-Nabiz ile entegrasyonlarinin tamamlanarak veri gonderiyor olmasi,

Gerekmektedir.
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2015/5 sayili Genelge ytrtirliikten kaldirilmastir.

Yukarida gegen gerekliliklerin saglik hizmeti sunan tiim kamu ve 6zel saglik kuruluslar

ile saglik meslegi mensuplarina duyurulmasi hususunda bilgilerini ve geregini dnemle rica
ederim.

Prof. Dr. Eyiip GUMUS
Bakan a.
Miistesar
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