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663 sayih  Saghk Bakanh@g ve Bagh Kuruluslarimin  Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname’nin 11 inci maddesi uyarinca, saglik alaninda kullanilan
bilisim sistemleri ve iletisim teknolojileri ile ilgili tilke ¢capinda politika, strateji ve standartlar
belirlemek, saglik bilisimi ve teknolojisi alaninda ¢alisacak kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ile
gercek kisilerin uyacaklan kurallar belirlemek, uygulamak, gerektiginde bunlarin yazilim ve
tirtinlerinin uygunluguna karar vermek gorevleri Saghk Bilgi Sistemleri Genel Mudiirliigii'ne
verilmistir. Bu kapsamda saghk bilisimi alaninda faaliyet gosteren tedarikgiler ile tiim kamu ve
ozel saghk kurum ve kuruluslarinin uymasi gereken kurallar ve saghk bilisimi konusunda
izlenmesi gereken yol haritasi asagida agiklanmistir.

1. Tamimlar ve Kisaltmalar
a)Bakanhk: T.C. Saghk Bakanligini,

b)Cihaz: Saglk tesislerinde kullanilan, saglik hizmeti tliretmek ya da saglik hizmeti
tiretmeye yardimei olmak amaci ile veri olusturma, 6lgme, denetleme, goriintiilleme, doniistiirme
amaci ile ¢alistirilan her tiirlti aygit/sistemi,

c)Entegrasyon: Herhangi bir SBYS ya da cihazin, yiiksek kalitede ve etkinlikte saghk
hizmeti tiretebilmek igin, diger SBYS ya da cihazlarla, ihtiyaci karsilayacak yeterlilikte karsilikli
bilgi alis verisi yapilmasi isini,

¢)Entegrasyon Ucreti: SBYS ve/veya cihaz tedarik¢ilerinin verdikleri hizmetin bedelini,

e)Entegre Edilebilir Cihaz: Entegrasyon saglamak i¢in gerekli her tirli yazilimi
tizerinde barindiran, entegrasyon dokiimani olan, gerektiginde cihaz tedarikgisi tarafindan
entegrasyon hizmet ve/veya desteginin saglanabildigi, yukarida tarifi yapilmis her tiirlii cihazi,

f)Genel Miidiirliik: Saghk Bilgi Sistemlert Genel Miidiirliigiind,

¢)Goriintii: VTYS terminolojisinde VIEW olarak da bilinen, gerektiginde birden ¢ok
VTYS tablosunu kendi aralarindaki iliskileri kullanarak birlestirebilen, genellikle baskalari
tarafindan verinin daha anlamli sekilde goriilebilmesini saglayan VTYS nesnesini,

g)HBYS: Hastane Bilgi Yonetim Sistemini,

h)idare: Saglik tesisleri yonetimini,

1)KSS: Kisisel Saghk Sistemini,

i)KTS: Kayit Tescil Sistemini,

J)PACS: Goriintii  Arsivleme ve lletisim Sistemlerini (Picture Archiving and
Communication Systems),

k)Saghk Tesisi: Tiim kamu ve 6zel saghk kurum ve kuruluslarini,

DSBYS (Saghk Bilgi Yonetim Sistemi): Saglk tesisleri tarafindan klinik, idari ya da
yonetimsel amaglarla kullanilan, gerektiginde diger bilgi yonetim sistemleri ile veri alis verisi
yapabilen yazilim sistem ya da alt sistemlerini,
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m)SBYS Bayisi: SBYS iireticisinden SBYS’sini temin eden ve SBYS {ireticisi tarafindan
yetkilendirilen, idare ile s6zlesme yapan yiikleniciyi,

n)SBYS Tedarikgisi: Saglik tesisinde ¢alisan SBYS’lerden bir ya da birden fazlasinin
ya da tamaminin bakim destek hizmetini sézlesme karsilig1 saglayan yiikleniciyi,

0)SBYS Ureticisi: SBYS yazilimini iireten kurulus/firmayi,

8)SBYS Uretici Yetkilisi: SBYS iireticisinin imzaya yetkili temsilcisini,

p)TTS : Teletip ve Teleradyoloji Sistemini,

r)VEM: Genel Midiirliik tarafindan hazirlanan ve gerektiginde giincellenen, herhangi
bir HBY S nin minimum igerigini tanimlayan Minimum Veri Modelini,

s)VEM Goriintiisii: HBYS tedarikgisi tarafindan VEM’e uygun olarak hazirlanan ve
giincellenen, tanimi yukarida yapilan goriintiiyti,

$)VTYS: lliskisel Veri tabani Yonetim Sistemini (RDBMS-Relational Database

Management System)
ifade eder.

2. Saghk Bilgi Sistemleri Standartlari ve Entegrasyonu

2.1. Saghk bilgi sistemleri igin kullanilacak tim uygulama yazilimlarinin Bakanlik
tarafindan belirlenen veri tanimlarina, is kurallarina, yayimlanan yazilim siiriim notlarina, saghk
bilisim standartlarina, gelistirmelere, Genel Miidiirliik tarafindan yayimlanan veri gonderim
servislerine uyumlu olmalari zorunludur.

2.2. Kullanilmasina karar verilen bilisim standartlari ve veri gonderiminde dikkat
edilecek hususlar Genel Midirliiglimiiziin - web  sitesinde (www.sbsgm.saglik.gov.tr)
yayimlanacak ve giincellenecektir.

2.3. SBYS’ler, saglik tesisleri i¢erisindeki entegre edilebilir cihazlar, sistemler ve Genel
Miidiirliigiin  tamimladigr ve yiiriittiigli uygulamalarla uyum saglamak zorundadir. Genel
Miidiirliigiin tammladi@: sistemlere entegrasyonlar igin SBYS’ler tarafindan higbir ticret talep
edilmeyecektir. Idareler SBYS ihale dokiimanlarinda veya sozlesmelerinde entegre edilecek
cihazlarin listesini tammlayacaklardir. Ihale dokiimanlarinda veya sozlesmelerinde
tammlanmayan cihazlar i¢in sézlesme siiresi icerisinde ilave entegrasyon gerekmesi durumunda
asagidaki kurallar gergevesinde entegrasyon ticretleri idareler tarafindan karsilanacaktir.

a. Entegrasyon yapilacak sistemler ve cihazlara ait puantaj tablosu diizenli olarak Genel

Miidiirligiin web sitesinde yayinlanacaktir.

b. Ayrica Genel Miidiirlik tarafindan diizenli olarak cihaz entegrasyon katsayisi

belirlenerek yazi ile duyurulacaktir. Odenecek cihaz entegrasyon iicreti puantaj

tablosunda belirtilen puan ile katsayimin ¢arpimi sonucu bulunan bedeli gegmeyecektir.

2.4. Tum entegrasyonlar, hizmet sunumunu aksatmayacak sekilde yapilmalidir. Bir
sistemde yapilacak degisiklik diger sistemlerin ¢alismasini aksatmayacak ve karsilikl islerligi
bozmayacak sekilde yerine getirilmelidir. Yapilmasi zorunlu olan degisiklik ve entegrasyon
idarelerin bilgisi ve yonetiminde olmahdir.

2.5. PACS sistemlerinde dogru hastaya dogru ¢ekimin yapilabilmesi amaciyla DICOM
Worklist (¢alisma listesi) kullanilmali ve ¢ekimi yapilan tibbi goriintii ile bu gériintiiye ait istem
bilgilerinin eslestirilmesi saglatilmalidir. idareler manuel (el ile) hasta girislerinin 6niine gegmek
amaciyla gerekli tedbirleri alacaklardir.
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2.6. Radyoloji ve patoloji raporlarinin  hekim tarafindan onaylandiktan sonra
degistirilmesinin  gerektigi hallerde bu degisiklikler yeni bir rapor ile sisteme yeniden
kaydedilecektir. Onaylanmis raporlar tizerinde degisiklige izin verilmeyecek sekilde gerekli
diizenlemeler sistemler lizerinde yapilacaktir.

2.7. Bilgi sistemlerindeki veriler; saghk tesislerindeki veri kayit ortamlari, Bakanlik
merkezi veri kayit ortami ya da Genel Miidiirliigiin onayladigt veri kayit ortamlari haricinde
hi¢bir yere kaydedilemez ve génderilemez.

2.8. PACS sistemi kullanan saghk tesislerinin Bakanlik tarafindan olusturulan TTS ye
entegre olmalan saglanacaktir. Entegrasyon takvimi ve ayrintili entegrasyon dokiimanlar1 Genel
Miidiirliik tarafindan yayinlanir.

3. Veri Teslimi ve Aktarim

3.1. HBYS’de tutulan tiim veriler ve lisansi alinmis tiim yazilimlarin kullanim hakki
idareye aittir.

3.2. HBYS tedarikgileri veri tabani yedeklerini her giin diizenli olarak alacak ve
idarelerin gostermis olduklar1 ortamlara kaydedeceklerdir. Bu yedekler igerisinde Genel
Miidiirliik tarafindan yayimlanan VEM e uygun olusturulan goriintiiler de yer alacaktir. idareler
01.09.2015 tarihinden itibaren HBYS tedarik¢ilerinin teslim etmis olduklarn gergek veri taban
tizerinde VEM’e uygun gorintiler olusturmasini saglatacaklardir. Diizenli araliklarla
giincellenecek olan VEM’e Genel Midiirliigiin web sitesinden erisim saglanacaktir. HBYS
tireticileri, VEM yeni versiyonunun yayinlanip duyurulmasini takiben en ge¢ 30 takvim giint
icerisinde sistemlerinde gerekli gilincellemeleri yapacaklardir. Genel Miidiirliigiin 30 gilinden
daha kisa bir siire igerisinde yeni giincelleme yapmasi halinde bu dénem i¢in Genel Miidiirliigiin
son giincelleme tarihi esas alinacaktir.

3.3. Herhangi bir sebeple mevcut bilgi sisteminin kullanimina son verilirse, verilerin
tamami orijinal veri tabani formatinda, VEM’e uygun goriintiiler i¢erecek sekilde kolay ve
sorunsuz okunabilir bir medya ortaminda, {i¢ kopya halinde idareye teslim edilecektir. Teslim
sirasinda diizenlenecek tutanakta varsa DVD/CD numarasi, HDD seri numaras: vb. sekilde
medya ortamini tanimlayacak isaretler, dosyanin boyutu, olusturulma tarihi, her bir tablodaki
kayit sayilarini gosteren bir dokiiman, teslim eden tedarik¢i yetkilisi ve teslim alan idare yetkilisi
bilgileri yer alacaktir. Teslim alinan bu veriler yeni kurulacak sisteme eksiksiz ve hatasiz olarak
aktarilacak ve bu verilerin kullanilmasi saglanacaktir.

3.4. Veri aktarimlarinda yasanabilecek uyusmazhk hallerinde idarenin hakemliginde
eski ve yeni HBY'S tedarikgisi bir araya getirilerek ¢oziim tretilecektir. Coziim saglanamamasi
durumunda sozlesmeler ve ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde gerekli yaptirnmlar uygulanacaktir.

3.5. VEM igerisinde olmayan, hastaneye 6zgii veriler igin idareler bir 6nceki HBYS
tedarikgisinden istemis olduklari verilerin hangi tablolarda ve hangi iliskilere sahip oldugu ile
ilgili dokiiman ve sorgular hazirlatarak yeni baslayacak HBYS tedarikgisine teslim ederek
mutlak suretle bu verilerin de aktarimini saglatacaktir. Hi¢bir sekilde sorgu, dokiimani olmayan
veya VEM igerisinde bulunmayan verilerin aktarilmasi yeni HBYS tedarik¢isinden
istenmeyecektir.

3.6. Idareler gegmis yillarda kullandiklari HBY S lerde bulunan ve bu HBYS’leri ayr
ayri agarak ulasabildikleri verilerin tamaminin son kullanmis olduklart HBYS iizerine
aktarimlarini bizzat saglatacaklardir. Bunun i¢in gerekli olan veri tabani yonetim sistemi erisim
bilgileri VEM goriintiisiinii de igerecek sekilde idareler tarafindan temin edilecektir.
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Hastanelerde 01.01.2016 tarihinden itibaren mevcut HBY'S sistemine aktarilmayan eski HBY'S
veri tabanlar bulunmayacaktir.

3.7. Idareler, énceki yillara ait verilerin VEM goériintiilerini elde edememesi durumunda
verilerin VEM goriintiisii bigimine doniistiiriilmesi igin herhangi bir HBYS {ireticisinden hizmet
alimi yapabilirler. Bu hizmet alim kapsaminda VEM goriintiisii i¢in édenecek hizmet bedeli,
mevcut HBYS tedarikgisine 6denen aylik HBYS hizmet bedelinin veya demirbasa kayith
yazilimlar ig¢in 6denen aylik bakim destek bedelinin % 20’sini geg¢meyecektir. Bu bedel
hesaplanirken personel ve donanim maliyetleri dahil edilmeyecektir.

3.8. Veri aktarimi ve veri modeli olusturmada HBYS yeterliligini test etmek i¢in Genel
Miidiirliik tarafindan web sitesinden duyurulacak tarihlerde “Veri Aktarimi Yeterlilik Testi”
yapilacaktir.

3.9. Bu teste katilan ve VEM’e gore kendi veri modelini olusturup, teslim edilen 6rnek
veriler i¢in basaril bir sekilde aktarim saglayan HBYS iireticilerine siiresi bir yil gecerli olan
“Veri Modeli Olusturma ve Veri Aktarimi Yeterlilik Belgesi” verilecektir. Bu belgeyi almaya
hak kazanan iireticileri, HBYS yazilimlari igin ihale siireglerinde veri aktarimi ve teslimiyle ilgili
demonstrasyon istenilmesi durumunda demonstrasyonun bu béliimiinden basariyla gegmis
sayilacaklar ve bu yazilimlar igin kendilerinden veri aktarim demonstrasyonu istenmeyecektir.

3.10. 01.09.2015 tarithinde VEM’e uygun goriintii olusturmayan HBY'S iireticilerine bu
genelgenin Denetim alt bashg altinda tamimlanan 5.3.5, 5.3.6, 5.3.7, 5.3.8, 5.3.9 maddeleri
uyarinca islem tesis edilecektir.

3.11. PACS sistemlerinde olusan goriintiiler orijinal DICOM formati veya Kkayipsiz
JPEG formatinda teslim edilecektir. Sikistirma formati kullanilmasi durumunda sikistirilmis
gortintiileri agmak igin gerekli tiglincii parti yazilim bilesenleri ile bu yazilimlarin nasil
kullanilacagina dair dokiimanlarin temini idareler tarafindan saglatilacaktir.

4. Hastane Bilisim Siirecleri

4.1. Hastane idareleri tarafindan, HBYS vyazilimlarinda vyapilacak iyilestirme,
glincelleme ve ek gelistirme taleplerini tibbi, idari agidan ve sistemin isleyisi bakimindan
degerlendirerek HBYS tedarikgisi ile yazilim gelistirme stireglerini organize edecek “Talep
Degerlendirme Komisyonu™ olusturulacaktir.

4.2. Komisyonda, gelen talepleri tibbi agidan degerlendirmek iizere bashekim veya ilgili
bashekim yardimcisi, idari agidan degerlendirmek iizere ilgili hastane miidiirii veya midir
yardimeisi, bakim hizmetleri miidiirii veya yardimeisi, bilgi islem sorumlusu ve idare tarafindan
belirlenecek diger ¢alisanlar yer alacaktir. idarelerin veya bagh bulundugu kurumlarin gerekli
gormesi durumunda bu komisyonlara bagh bulundugu kurum biinyesinde ki teknik personelden
gorevlendirme yapilabilir. Komisyona ayrica bir HBY'S tedarikgi temsilcisi de davet edilecek ve
gelistirme siiregleri sistem isleyisi agisindan birlikte degerlendirilecektir.

4.3. Komisyon, idarelerin belirleyece@i tarihlerde toplanarak, HBYS tedarikgisine
iletilecek talepleri degerlendirecektir. Teknik sartnamede yer alan ve modiiller kapsaminda
kalmak kaydiyla komisyon tarafindan yapilmasina karar verilen talepleri 6nem sirasina gore
siralayacak, taleplerin yerine getirilmesi i¢in ortak/makul bir zaman arahig: belirlemek suretiyle
HBYS tedarikgisine teblig edecektir. Komisyondan gegmeyen talepler HBYS tedarikgisine
gonderilmeyecek ve HBY'S tedarikgisi ylikiimliiliik altina sokulmayacaktir.

4.4. Idareler tarafindan bilgi islem birimi sorumlusu olarak bir personelin
gorevlendirilmesi saglanacaktir. Gorevlendirilen personelin bilgi islem ile ilgili belirtilen temel
konular (isletim sistemleri, ag yonetim sistemleri, HBYS, veri tabani yonetim sistemleri vb.)
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hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Temel konularda yetersiz olan bilgi islem
sorumlusunun temel egitimleri bagli bulundugu kurumlarda yetkin personel tarafindan
verilebilecegi gibi bagli bulundugu kurumlar tarafindan toplu olarak hizmet alimi yolu ile de
temin edilebilir. Gorevlendirmesi yapilan bilgi islem sorumlusu baska bir birimde miimkiin
oldugunca ¢alistinlmayacaktir. Saghik bilgi sistemleri konusundaki tiim is ve islemler ile saglik
bilgi sistemlerine veri gonderim takipleri bu personel tarafindan saglanacaktir. Bilgi islem
sorumlusunun gorevleri, hizmet kistaslar, birimin fiziki sartlari ve genel isleyisi Genel
Miidiirliik tarafindan belirlenerek duyurulacaktir.

4.5. Mevcut donanim ve yerel ag (network) cihazlarinin 7/24 esasina gore kesintisiz
¢alistinlabilmesi i¢in bakim, onarim ve teknik destek hizmetleri ile gerekli ek donanim temini
idareler tarafindan saglanacaktir.

4.6. idarcler, HBYS tedarikgilerinden alti ayda biri gegmemek iizere kendilerine verilen
son yedek iizerinden veri kurtarma testi yapmasini isteyecek ve gerekli kontrolleri yapacaktir.

4.7. idareler genelge yayin tarihinden itibaren yapilacak SBYS tedarik siire¢lerinde ihale
dokiimanlarinda SBYS iireticilerinden KTS de kayith olduklarina dair belgeyi, SBYS bayisi
olmasi durumunda ise;

a. SBYS iireticisinin KTS de kayith olduguna dair belgeyi,

b. SBYS iireticisinden SBY'S bayisi adina alinmis o ihaleye 6zel, istirak yetki belgesini,

c. SBYS bayisinin herhangi bir sebeple ¢ekilmesi durumunda SBYS lireticisinin

sozlesme gereklerini aynen yerine getirecegine ve destegi saglayacagina dair noter
onayli taahhiit belgesini,
ibraz etmelerini isteyecektir.

5. Kayit ve Tescil islemleri

Tim saghk tesislerinde kullanilan saghk uygulama yazilimlarini iireten kamu ve 6zel
kurum ve kuruluslarinin kayit ve tescil islemleri asagida belirtilen usul ve esaslara gore
yapilacaktir.

5.1. Basvuru ve Kayit

5.1.1. KTS yeni kayitlara siirekli agik olup mevcut ve yeni SBYS iireticileri yazilim
triinlerini, versiyonlarini, mimarilerini, bayilerini ve kullanicilarini bu sistem {izerinden
glincelleyecektir.

5.1.2. Kayit igin gerekli belgeler Genel Miidirlik web sayfasinda yayimlanir ve
giincellenir.

5.1.3. Basvurular, Genel Midiirliige bizzat SBYS fiiretici yetkilisi tarafindan yetkili
oldugunu gosterir belge ile yapilacaktir.

5.1.4. Belgelerini eksiksiz teslim eden SBY'S tireticilerin yazilim triinleri veri gonderme
testine tabi tutulacak, test ortaminda veri génderebilmeleri i¢in “yazilim erisim test kodu™
tretilerek SBYS iiretici yetkilisine teslim edilecek ve gizlilik sézlesmesi imzalanacaktir.

5.1.5. Test ortammna basariyla veri gonderen SBYS iireticileri KTS ye kaydedilerek,
gergek ortamda veri gonderebilmeleri i¢in kendilerine “yazilim erisim kodu™ teslim edilecektir.
Yazilim erisim kodunun muhafazasindan SBY'S iiretici yetkilisi sorumlu olacaktir.

5.1.6. Kayit siire¢leri tamamlanan SBY'S iireticileri Genel Miidiirliigiin internet sitesinde
ilan edilecektir.

5.1.7. SBYS iireticileri Genel Miidiirliigiin internet sitesinde pasif ve aktif olmak lizere
iki farkl liste halinde ilan edilecektir. Aktif listede saglik bilisim standartlarina, Genel Midiirliik
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tarafindan yayimlanan veri gonderim servislerine uyum saglamis yazilimlari ile veri
gonderimlerinde basarili, istenilen bilgi, belge ve sertifikalari teslim etmis SBYS dreticileri
bulunacak olup bu sartlardan her hangi birini saglamayanlar pasif listede bulunacaktir.

5.1.8. SBYS lireticisinin sisteme kayit edilmesini takiben 15 (on bes) is giinii igerisinde
SBYS iiretici yetkilisi e-Devlet kapisindan giris yaparak “Saglik Bakanhg Kayit Tescil
Sistemine™ gerekli bilgi ve belgeleri kaydedecektir.

5.1.9. SBYS iireticileri, kendileri tarafindan kaydedilen bilgi ve belgelerde degisiklik
olmasi halinde bu degisikligi en ge¢ 7 (yedi) is gilinii igerisinde sisteme yansitacaktir.

5.1.10. Saghk bilisimi uygulama yazilimlarinin siireg, fonksiyon, giivenlik, ara yiiz
standartlarinin tilkemiz sartlar1 ve uluslararasi standartlar ¢ergevesinde gelistirilmesi ve bu
standartlara uygunluk denetim ve sertifikasyon ¢alismalarinin bir an evvel yapilmasi amaciyla
mevcut ve yeni SBYS lireticilerinin;

a. TS ISO/IEC 27001 belgesini ISO/IEC 17021 akreditasyonuna sahip kurumlardan en

ge¢ |1 Ocak 2016 tarihine kadar,

b. TS ISO/IEC 15408 - Ortak Kriterler en az EAL-2 belgesini en ge¢ 1 Temmuz 2017
tarthine, bu belgeyi alabilmek i¢in ISO/IEC 17025 Akreditasyonuna sahip TSE’nin
internet sitesinde yayimlanan, TSE’den lisansh Ortak Kriterler Laboratuvarlarindan
herhangi birine bagvuru yaptigim gosteren belgeyi ise en ge¢ 1 Temmuz 2016 tarihine
kadar,

c¢. TS ISO/IEC 15504 - SPICE en az Level 2 ya da CMMI en az Level 3 belgesini en
ge¢ 1 Temmuz 2017 tarihine, bu belgeyi alabilmek igin uluslararasi SPICE Bas
Tetkikgisi’ ne (Competent Assessor) veya CMMI Bas Tetkikgisi’ ne (Lead Appraisal)
sahip ve akredite kuruluslardan herhangi birine bagvuru yaptigim gosteren belgeyi ise
en ge¢ 1 Temmuz 2016 tarthine kadar

Genel Midirlige ibraz etmeleri gerekmektedir. Anilan tarihlere kadar bu belgeleri
saglamayan SBYS iireticileri Genel Miidiirliiglin internet sayfasindaki pasif listeye alinacak,
ilgili belgeleri ibraz edene kadar pasif listede kalacaktir.

5.1.11. Ortak Kriterler belgesi alindiktan sonra yeni stiriim yayimlamak isteyenler igin
yeniden belge istenmeyecek olup onay tarithinden sonraki 18 inci ayda ara denetim yapilabilir.
Ara donemlerde yapilacak siiriim degisikliklerinde yazilimin tekrar teste gonderilmesi SBYS
tireticisinin istegine bagl olacaktir.

5.1.12. Aktif listede bulunan SBYS iireticisinin istegi tizerine, KTS de kayith oldugunu
gosteren yetki belgesi Genel Midiirliik tarafindan diizenlenecektir. 01.09.2015 tarihinden
itibaren tizerinde gegerlilik siiresi bulunmayan yetki belgeleri gegersiz sayilacaktir.

5.1.13. Yazilimin asil iireticisi olmayip araci, bayi vb. konumunda olan SBYS
tedarikgilerine Bakanlik tarafindan herhangi bir belge verilmeyecektir.

5.2.Gizlilik Sozlesmesi

5.2.1. SBYS iireticileri ile Bakanlik arasinda Genel Miidiirliik web sitesinde yayimlanan
gizlilik sdzlesmesinin imzalanmasi zorunludur.

5.2.2. Saglik tesisleri ve aile hekimleri, SBY'S tedarikgileriyle ayrica gizlilik s6zlesmesi
imzalayacaktir. Genel Miidiirliik web sitesinde yer alan gizlilik s6zlesmesi imzalanabilecegi gibi
gizlilik s6zlesme metinlerini kendileri de olusturabileceklerdir.
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5.3.Denetim

5.3.1. Genel Midiirliik KTS deki bilgi ve belgelerin gegerliliklerini bu Genelgeye ve
ilgili mevzuata uygunluk agisindan re’sen veya sikayet tizerine denetleyebilir veya denetletebilir.

5.3.2. Genel Mudiirliik SBYS iireticilerinin ve yazilimlarinin, saglhk bilgi sistemleri
standartlar1 ve veri gonderimi konularinda gerekli kontrol galismalarini yiritiir.

5.3.3. Genel Midirliik kapsam déhilindeki tiim unsurlarla ilgili olarak “Izleme
Denetleme Ekipleri™ kurabilir veya denetim faaliyetleri i¢in gorevlendirmeler yapabilir. Thtiyag
halinde Bakanlik merkez ve bagl kuruluslarin personeline bu ekiplerde yer verilebilir.

5.3.4. Genel Miidiirliik, e-Nabiz sisteminin altyapisi olan Saglik.Net Online sistemine
veri gonderimi, Bakanhgin belirledigi standartlarda veri olusturma ve standartlari kullanma
kabiliyeti ile bilgi giivenligi politikalarina uygunluk hususunda da denetleme ve
degerlendirmeler yapabilir. Denetimler sonucu eksikligi tespit edilen hususlar i¢in SBYS
tireticileri yazili olarak uyarilir ve verilen siire igerisinde eksikliklerin giderilmesi talep edilir.
Tebligat treticilerin KTS de ibraz ettikleri e-posta adreslerine yapilir.

5.3.5. Verilen siire igerisinde eksiklikleri gidermeyen SBYS iireticileri pasif listeye
alinir.

5.3.6. Pasif listeye alinan SBY'S iireticileri eksikliklerini gidermelerini miiteakip Genel
Midurliige yazili bagvuru yaparak aktif listeye alinmayi talep eder, Genel Miidiirliik gelen
talepleri inceleyerek gerekli islemi yapar.

5.3.7. Pasiflisteye alinan SBY'S iireticileri 3 (lig) ay iginde aktif listeye alinma talebinde
bulunmadiklan takdirde KTS den silinir.

5.3.8. Son bir yil igerisinde 3 (ii¢) defa pasif listeye alinan SBYS iireticileri KTS den
silinir.

5.3.9. idareler pasif listeye alinan SBYS iireticilerine ve/veya SBYS bayilerine
sozlesmeleri gergevesinde gerekli yaptirimlari uygulayacaklardir.

5.3.10. Genelgenin yiiriirliige girmesini takiben bir ay igerisinde, KTS de kayith olan
ancak kullanicisi olmayan SBYS tedarikgileri KTS de kayith kalmak istediklerini belirten bir
dilekgeyi Genel Midiirliige gonderir. Dilekge gondermeyen SBYS tedarikgileri KTS den silinir.

5.3.11. Bakanlikga belirlenen kayitlart uygun sekilde tutmayan, bildirim zorunlulugunu
yerine getirmeyen, e-Nabiz sisteminin altyapisi olan Saghk.Net Online sistemine veri
gonderimlerini saglamayan saglik tesisleri hakkinda ilgili mevzuat ¢er¢evesinde gerekli islemler

yapilir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Eyiip GUMUS
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